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Vocé sabe o que é mitigar? A matéria de capa traz a definicao desta
palavra que entrara em definitivo no nosso vocabulario, pois o risco devera ser
cada vez mais mitigado no nosso Hospital. No artigo da farmacovigilancia,
temos a informacéao de erros de dosagem em pediatria que provocaram a morte
de criancas nos Estados Unidos e Espanha. O cuidado nas transfusées de
hemocomponentes faz toda a diferenca quando acontece uma reacao, pois a
suspensao precoce da transfusao e até mesmo a avaliacao da necessidade de
outros exames pode ser fundamental na evolucdo do paciente. A hemovigilan-
cia traz estas e outras informagées sobre transfusao que certamente acrescen-
tardo conhecimentos para todos nés. O risco de radiacdo no servico de radiolo-
gia também foi abordado nesta edicao e informa de que maneira é controlado
naquele setor. A vigilancia de processos desenvolvida pelo SCIH e implantada
com a participacao de diversos setores podera trazer importantes ferramentas
para a reducao da incidéncia de infeccoes hospitalares. Isto e mais informacoées
€ 0 que publicamos nesta edicao do Boletim, para proveito de todos. Boa leitura!
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"USO RACIONAL DE
ANTIMICROBIANOS PARA
PRESCRITORES” Curso a distancia
realizado por convénio entre a
Organizacao Pan-Americana da
Saude (OPAS), ANVISA, Ministério
da Saude e UNIFESP.

As inscricoes serao realizadas de
26/11/07 a 12/01/08, ex-
clusivamente pela péagina:
www.atmracional.org.br, onde
também podem ser encontradas
informacoes mais detalhadas.

O curso é totalmente gratuito e sera
realizado de 18 de fevereiro a 18 de

abrilde 2008. INSCREVA-SE

Para controlar o risco, mltlgare a palavra'

Mitigar, segundo Houaiss que é uma ferramenta para estimar a

significa aliviar, acalmar. A gestdo de
riscos, quando nao consegue eliminar o
mesmo, vai em busca da mitigacao. O
HGIS vem investindo fortemente em
gestao de risco. No ultimo ano, varios
profissionais participaram de palestras
e cursos, trazendo informacodes que
levarao a ampliacao das acoes de
gerenciamento de risco no Hospital.
Em julho houve a palestra do
engenheiro Edson Bouer, que é
consultor de gestdao de risco de
algumas empresas, inclusive a
Petrobras. Ele apresentou o FMEA (de
inglés Failure Mode and Effect
Analysis, traducao: analise de modo e
efeito da
falha)

Hospital
Sentinela

probabilidade, gravidade e o impacto
de um evento adverso para a institui-
cao.

Os eventos adversos podem
ser de toda sorte: desde problemas
financeiros até uma catéstrofe natural,
tal como uma enchente, ou até mesmo
um problema que soa corriqueiro como
a dificuldade de manejo de uma bomba
de infusdo. Além disso, em novembro
um grupo de profissionais do HGIS
participou do Curso e Oficina de
Trabalho sobre Gerenciamento de
Risco e Seguranga em Saude, realizado
no Hospital Sirio Libanés. Foram trés
dias de aprendizado intenso realizado
totalmente por um grupo de profissio-
nais americanos e canadenses. Neste
curso foi possivel vislumbrar a aplica-
cao de algumas ferramentas na gestao
de risco no Hospital. Conhecemos o
HFMEA, que é o FMEA para servigos

de saude (0 H vem healthcare, em
traducdo livre, servico de saude) e
aprofundamos nossos conhecimentos
de andlise de causa raiz. De uma forma
geral tomamos conhecimento que o
HFMEA deve ser utilizado para mitigar
um risco de um evento que ainda nao
aconteceu, mas pode acontecer,
enguanto a andlise de causa raiz serve
para analisar um evento adverso que ja
ocorreu.

Tudo isso € para informar a
vocé leitor, que muitas novidades de
gerenciamento de risco virao por ai
brevemente.



I TECNOVIGILANCIA

E preciso notificar

A Vigilancia poés-comercializagdo de eventos
adversos e queixas técnicas de produtos para a salde é
instrumento importante para a melhoria da qualidade da
assisténcia, além de evitar desperdicio de materiais, perda
de tempo e aumento de custo.

Existem dois tipos de notificacdo relacionadas a
materiais e equipamentos médicos: “Evento Adverso”,
ocorre quando gera dano a saude do usuario ou de um
paciente e “Queixa Técnica”, quando ocorre suspeita de
alteracao/irregularidade de um produto que podera ou nao
causar dano a saude.

O HGIS possui um sistema especifico para receber
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Notificacoes de Vigilancia

de Risco no HGIS*

*realizadas de 2006 até a presente data
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A drea onde apresentamos a maior quantidade (483)
de registros foi a de medicamentos, seguido do artigo
médico hospitalar (73), em terceiro lugar as notificacoes por
uso de sangue (30), as notificacdes dos saneantes vem em
penultimo (06) e por ultimo notificacoes de equipamentos
(02). Total de Notificacoes do periodo: 594

Figue de olho nos alertas de produtos que
II apresentaram problemas e/ou risco a saude
www.anvisa.gov.br/tecnovigilancia/alerta

Prevenindo o risco
de radiacao

O servico radiologico, devido ao risco de radiagao
emitida pelos aparelhos de raio X, possui programa de
radioprotecao visando a prevencao de acidentes e
doengas que venham a colocar em risco a saude de
pacientes, trabalhadores e publico em geral.
Todos os trabalhadores da érea utilizam dosimetros
individuais préximo ao corpo com o objetivo de medir e
dosar a exposicdo a radiacdo ionizante. A leitura é
individual e mensal sendo os dados mantidos arquivados
pelo hospital durante toda a vida ativa destes profissionais.
Além disso, sao realizados controles de qualidade em cada
aparelho e ambiente para investigacdo de fuga de
radiacdo. Todos os controles sao avaliados e
acompanhados periodicamente garantindo seguranca e
qualidade.

ao corpo para
medir e dosar




| HEMOVIGILANCIA

Cuidados na transfusao permitem deteccao precoce de reacoes

A capacitacdo da equipe de
enfermagem é uma das ferramentas
utilizadas no aperfeicoamento do
processo transfusional do HGIS. Na
hemovigilancia o foco principal é a
identificacdo das reacdes adversas.
As reacbes precoces mais freqlen-
tes sao: hipertermia e reacoes

alérgicas leves. J& as reacoes
tardias - que ocorrem apés 24 horas
de transfusao - tém como destaque a
contaminacao bacteriana.

O HGIS utiliza a Ficha de
Comunicacao Transfusional - FCT
como instrumento de detecgcdo e
comunicacao de evento adverso por
transfusado que é liberada junto com a
bolsa de hemocomponente, com
identificacdo e instrugcdes sobre
como agir em caso de suspeita de
reacao transfusional.

Apos a transfusao, a FCT
preenchida retorna com a bolsa vazia
para a Agéncia Transfusional que
dard continuidade a notificacdo e
descarte da bolsa.

Com este processo o
numero de notificacbes em 2007
aumentou em 50% comparado ao
ano anterior. Verificou-se também
melhoria na qualidade da notificacéo/
comunicado, tanto na deteccéo - pela

Uso racional de hemocomponentes

sangue e seus derivados

A distribuicdo dos hemo-
componentes utilizados no HGIS é
realizada pela FUNDACAO PRO-
SANGUE DE SAO PAULO. Os riscos
do processo transfusional podem
ser minimizados com a definicdo de
critérios de indicacao para as
transfusoes de sangue.

O Uso Racional de
Hemocomponentes é uma pratica
que ainda gera muitas duvidas e
algumas divergéncias entre os
profissionais da saude.

A Agéncia Transfusional do
HGIS vem seguindo as diretrizes da
Fundacdo Pré6 — Sangue e ANVISA
para a liberagdo dos hemocompo-
nentes que sao: priorizagdo dos

casos de maior gravidade; evitar
transfusdes desnecesséarias e
minimizar as perdas.

Para orientar os colabora-
dores a Agéncia Transfusional
coloca a disposicao o Manual de
Uso de Hemocomponentes do
Hospital Geral de Itapecerica da
Serra e sugere como opgoes de
pesquisa o Manual de Terapéutica
Transfusional da Associacao
Americana de Bancos de Sangue
(4% edicdo disponivel na Agéncia
Transfusional do HGIS) e o Manual
de Hemovigilancia da ANVISA
(disponivel em PDF no site:
WWWw.anvisa.gov.br/sangue/publica-
cao/manual tecno hemovigilancia)

atencao na observacao e cuidado das
transfusdes, quanto na comunicacao
entre as equipes envolvidas, incluin-
do neste caso notificagoes realizadas
pOr Servigos externos.

De janeiro a outubro de 2007
foram notificados 18 casos de
reacoes adversas transfusionais
assim distribuidos:

Sintomas Casos
Febre ndo hemolitica 09
Alergia Leve 03
Hipervolémia 03
Outros/Indeterminado 03

EVENTO

O HGIS estard representado por
cinco membros da Comisséo de
Gerenciamento de Risco no
Simposio Regional “NOTIVISA - Um
Novo Paradigma para a Vigilancia
Sanitaria” destinado as regibdes
Centro Oeste, Sudeste e Sul, que
acontecerd em Sao Paulo, em 13 de
dezembro.

O sistema NOTIVISA é um
importante instrumento para
captacdo das Notificagoes dos
Eventos Adversos e Queixas
Técnicas relacionados com
produtos sob vigilancia sanitaria.

Expediente

Este Boletim é uma publicacdo semestral
do Hospital Geral de Itapecerica da Serra -
Seconci- 0SS

Comissao de Gerenciamento de Risco
Presidente: Fernanda Freitas de Paula
Lopes

Membros: Adilson Claudio Fabiano

Masiero, Christiane Nicoletti, Denilson de

Oliveira, Fabiana Fontes Guirra, Silvia
Aparecida Pinheiro Brasil de Sousa, Lilian
Del'Alamo, Tania Regina Guedes, Milene
Ribeiro da Costa, Monica de Souza
Bomfim Pinheiro, Rutiléia Aparecida Rosa,
Yoshifumi Tsudaka -  Jornalista
Responséavel: Anne Candal Mtb 01053 JP
Tiragem: 1.500 exemplares.




Reacoes graves por uso inadequado de medicamento

O uso incorreto dos medica-
mentos resulta em desperdicio de
recursos e trazem sérios danos a
salide da populacao. Polifarmécia, uso
inapropriado de antimicrobianos, utiliza-
cao de medicamentos e prescricoes
fora dos protocolos clinicos sao
exemplos de mau uso e podem levar a
resisténcia antimicrobiana, farmacode-
pendéncia, limitacdo de eficacia além
de eventos adversos. Veja alguns
exemplos:

Sobredose provoca aplasia
medular grave ou fatal : a Agéncia
Espanhola de Medicamentos e
Produtos Sanitarios vem recebendo
varios relatos de casos de erros quanto

a administracao oral de metotrexato,

alguns com reacoes adversas graves.
Esses erros tém ocorrido devido a
interpretacao incorreta da prescrigao: a
dose oral de 7,5mg foi administrada
diariamente, € ndo uma vez na semana
como indicado. Essas sobredoses
provocaram a ocorréncia de aplasia
medular grave ou fatal.
Medicamentos para gripe e
tosse causam Obito em criancas:
Durante 2004 e 2005, 1.519 criancas
com idade menor que dois anos foram
tratadas nos departamentos de
emergéncia dos Estados Unidos por
conta de eventos adversos, incluindo
overdoses, associados com medica-
mentos para gripe e tosse, principal-
mente a base de carbinoxamina e

pseudoefedrina. Estes medicamentos
foram identificados como causa
principal de trés mortes em criancas
com menos de seis meses de idade
(alto nivel
encontrado no sangue das criancas -
um descongestionante nasal). O Food
and Drug Administration (FDA),

recomenda que, em funcao dos riscos

de pseudoefedrina foi

de toxicidade, auséncia de recomenda-
coes de posologia, e limitadas evidénci-
as sobre a efetividade destes medica-
mentos em criancas com menos de
dois anos de idade, os pais e responsa-
veis nao devem administrar medica-
mentos para gripe e tosse sem antes
consultar o médico, e este deve ter
cuidado ao prescrevé-los.

Notificacoes de RAM no HGIS - 2° Quadrimestre de 2007

Por tipo de Manifestacao Clinica

Por més
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20 -

Notificagoes

Neste quadrimestre, houve a manutengdo do numero de notificacées
comparado ao quadrimestre anterior. Os meses que obtiveram o maior
numero de notificacbes espontdneas realizado por médicos e
respectivamente, Maio e Junho. Entre as

enfermeiros foram,

18%

manifestacées clinicas apresentadas pelas RAMs (Reacoes Adversas

Medicamentosas) comumente encontradas,

17%

6%

destacam-se as

complicacbes cutdneas e complicagcbes no trato-gastrointestinal,

assim como, enjoos, vomitos e diarréia.

Processos assistenciais bem aplicados sao
fundamentais para assegurar o estabelecimento de
rotinas no controle e prevencéo das infeccdes hospi-
talares. Alguns procedimentos tém papel significativo
na incidéncia destas infeccdes e portanto, servem
para a construcao de indicadores destes processos.

Em 2007 a vigildncia dos processos assistenci-
ais passou a utilizar os indicadores baseados no
Manual de Avaliacdo da Qualidade de Praticas de
Controle de Infeccao Hospitalar da Divisdao de

W Gerais
W Respiratéria @BNao Ram

W Cardio Neuro

M Hepatica

W Gastro
Renal

W Cutanea

Hemato

Infeccdo Hospitalar do Centro de Vigilancia
Epidemiolégica da Secretaria de Estado da Saude de
Séo Paulo.

Em reunido da CCIH, foram escolhidos para
avaliacao quatro processos: isolamento para bactérias
mutlirresistentes, passagem e manutencao de catete-
res venosos centrais, praticas para prevencao de
pneumonia em pacientes de alto risco e manutencao
de sondagem vesical de demora, a analise dos resulta-
dos servird como ferramenta para melhoria continua.



