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Em 2010 a ANVISA celebra 10 anos!

Neste cardter comemorativo aconteceu, em

maio deste ano, o XI Encontro Nacional de Gerentes de Risco

da Rede Sentinela da ANVISA. Reuniram-se em Sao Paulo 224

hospitais brasileiros e 19 vigilancias sanitarias estaduais para

discutir o papel da Rede como estratégia para o fortalecimento
da Vigipds no Brasil.

Neste contexto, foi extensamente abordada a
importancia da notificacdo envolvendo hemovigilancia,
tecnovigilancia e farmacovigilancia. Apesar da maioria das
notificagdes no Brasil serem procedentes de Hospitais
Sentinela, sabemos que a Rede tem condigdes de aumentar e
qualificar substancialmente estas notificacoes.

Neste aspecto, o HGIS tem caminhado a passos
largos nos dois ultimos anos. Nossas notificagbes tem
aumentado continuamente, o que traduz a disseminacao da
cultura de seguranca na instituicdo. Porém ainda podemos
melhorar! Sendo assim, este boletim discute a importancia da
notificagdo nas principais frentes do Gerenciamento de Risco
na nossa instituicao, sempre com vistas a melhoria dos
processos.

Para reforcar a preocupacao da instituicdo no que se
refere a seguranca do paciente e colaborador e busca

O HGIS contra a Influenza A - HIN1

Foi um sucesso a campanha de imunizacdao contra H1N1 entre
colaborades do HGIS! Dentre funcionarios CLTs, 98% estao protegidos
contra a doenca, conforme grafico abaixo. Dentre os médicos 91%

também estao vacinados!
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ao e sempre o melhor remedio!
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incessante pela exceléncia na qualidade da assisténcia a
saude, o Servico de Vigilancia de Risco foi promovido a
Gerénciaem abril de 2010, sob a lideranca da Dra. Najara Maria
Procépio Andrade. A posicado da Geréncia de Risco dentro do
atual organograma da instituicado, tem carater sistémico e
transversal. Este modelo |he garante autonomia no que se
refere a consolidacao dos conhecimentos e praticas de gestao
de riscos na instituichio de forma a promover maior
envolvimento dos profissionais nas questdes relacionadas a
seguranga.

Em maio de 2010 iniciou-se a inclusdo de todas as
Avaliacoes de Perigos e Riscos, as APRs, no sistema DOCNIX,
mais um avanco da Qualidade da documentagao do HGIS!

“Eu notifico qualquer
ocorréncia que possa =
causar riscos ou que |
traga prejuizo ao |
paciente”

Dr Edna Machado
Médica - Pronto Socorro

COMPROMISSO QUE

GERA RESULTADO:

S6 no primeiro trimestre de 2010
ja foi superado o nimero total de
notificacoes do ano de 2008,
tendo sido quase alcancado o
namero total de 2009. Estamos
no rumo certo!

B Doses recebidas
Declarou
B N3o recebeu

Ano N°de Notificacoes
2008 700

2009 1225

2010* 896

*1° Trimestre

NOTIFIQUE SEMPRE!



A Importancia de Notificar o Acidente Bioldgico

-
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Dr. Denilson de Oliveira Reis, médico do trabalho, faz
o atendimento de acidente com material bioldgico

A subnotificagdo de acidentes
ocupacionais com material biolégico é
um grande desafio para a prevencao e o
controle deste tipo de acidente.

Em diversos estudos, o
principal motivo atribuido a
subnotificacdo estd relacionado a
justificativa dos profissionais de saude
considerarem a lesao ocasionada pelo
acidente como pequena e sem
importancia para a transmissao de
doencas. O desconhecimento da

necessidade de notificacéo, a falta de
tempo e o medo do julgamento dos
superiores também aparecem como
motivos para a nao comunicacao
destes eventos.

Entretanto, a notificacdo &
essencial para que seja conhecida a
real epidemiologia dos acidentes e,
consequentemente, sejam  plane-
jadas acoes de prevencao e buscadas
alternativas que visem melhorar a
seguranca dos procedimentos
identificados como de maior risco.

E importante ressaltar que os
riscos de transmissao de patégenos
por meio de acidente biolégico (virus
das hepatites Be Ce o HIV), dependem
sim das caracteristicas ou gravidade do
acidente, todavia, ndo podemos deixar
de considerar as incertezas quando se
interpreta o risco em situagcoes
individuais ou especificas e a gravidade
das doencas transmitidas pelo
acidente bioldgico.

Dentre as muitas razoes para
se notificar o acidente bioldgico,
destacamos a possibilidade de
reducao do risco de transmissao de
HIV e Hepatite B com a prescricao

respectivamente de antiretrovirais e
imunobioldégicos especificos em
tempo habil, quando indicados. Ainda
lembramos que, somente com o
acompanhamento do estado
sorolégico do acidentado apds o
acidente com paciente fonte HCV
positivo, conseguimos diagnosticar
uma infecgéo pelo virus da hepatite C
na fase aguda, periodo em que as
chances de sucesso no tratamento
sao maiores.

A principal diretriz do
Programa de Atencédo ao Acidente
Biolégico de nosso Hospital é o
Acolhimento do funcionéario desde o
momento do acidente pelos
supervisores de setor até a alta do
acompanhamento pela Medicina do
Trabalho.

Todo acidente com material
biolégico no HGIS deve ser tratado
como emergéncia e deve ser
notificado imediatamente!

Procure a Medicina do
Trabalho para discutir suas duvidas!
NUNCA ESQUECA: A prevencao
ainda é a melhor solucao: use EPl e
mantenha suas vacinas em dia!

Fluxograma para atendimento de acidentes com material biologico

Comunicar chefia
imediata ou
—P» enfermeiro do

Funcionario acidentou-se
com material bioldgico

Cuidados locais
- Exposicao percutanea: lavar
com agua e sabao
- Exposicao de mucosas:
lavar com agua ou SF 0,9%

Paciente-fonte com Teste Rapido HIV +,
atendimento médico
(Medicina do trabalho ou PS)

encaminhar

setor de

ocorréncia

Fonte Conhecida

Acolhimento pelo
Enfermeiro da unidade,

p Para avaliagao do risco do
acidente bioldgico.

Fonte
Desconhecida
Avaliacao
Individualizada

Enfermeira solicita Teste Rapido para HIV e o médico assistente solicita
sorologias para HIV, Hepatite B e Hepatite C do paciente-fonte

Paciente-fonte com Teste Rapido HIV -, encaminhar
Medicina do trabalho para solicitagao de sorologias e
notificagcdes e investigacéo

Acompanhamento, conforme tipo de exposicao




Farmacovigilancia: vocé é parte importante deste processo ¥

O exercicio da farmaco-
vigilancia cumpre um papel ético e legal
ao monitorar a fase de pods-
comercializagdo de medicamentos e o
seu uso em larga escala, com intuito de
identificar eventos adversos
identificados ou nao nas fases de
estudos clinicos que podem implicar
desde a restricao da comercializacao
até o cancelamento de registro de dada
medicacao, apds rigorosa investigacao.
Neste contexto a notificacdo ¢é
essencial para o aprimoramento da

pratica clinica e
seguranca dos
pacientes.

nimero de notificagcbes de reacoes
adversas relacionadas a
medicamentos (RAM) no Brasil é
ainda muito baixo e acredita-se que no
mundo apenas 10% das reacoes
adversas sejam efetivamente
relatadas. Uma das principais razoes é
o desconhecimento da abrangéncia e
beneficios desta préatica,
considerando-se que todos o0s
medicamentos tém alguma reacao
adversa, sériaou nao.

Nestes Ultimos anos o HGIS
tem empreendidos esforcos com o
objetivo de estimular a notificacao

de RAM. O papel da farma-
Entretanto o S
covigilancia, neste
VOCE SABIA? contexto, nao deve
- : ser visto apenas
- como funcao
normativa institu-

A maioria das notificacdes de tecnovigilancia

5 em 2009 foram relacionadas a insumos. Destas
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68% resultaram em mudanca da marca e em 6%
foi efetuada troca do lote.

FACA A SUA PARTE! NOTIFIQUE!
A sua notificagdo &€ um importante meio para
melhoria continua da qualidade dos materiais,
insumos e equipamentos utilizados no HGIS!

“0 fato é que aprendemos com o _E
erro. A partir da notificagdo e . )
analise dos eventos e quase- ’

eventos os processos e rotinas
sdo revisados, com o objetivo de
prevenir novas falhas”

cional pelas
préprias razdées acima Y
. B
ritas. >
descritas &

Contudo ainda é baixa a
notificacdo de reacoes
adversas a medicamentos por
profissionais médicos e de
enfermagem, ficando a maioria das
notificagdes realizadas no ano de 2009
na dependéncia da busca ativa do
farmacéutico.

Sendo assim, conclui-se que a
rede de informacoes estabelecida nao
atingird seus objetivos enquanto o
profissional de salde nao estiver
suficientemente convencido da
importancia da notificacdo e de que
esta informacao é efetivamente
utilizada no processo de avaliagédo da
seguranca de um dado medicamento,
com implicacdes inclusive na
manutencao do
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Dr Marcelo Rossi f |
Neonatologista § 1=

Subnotificacoes em Hemovigilancia

No ultimo boletim de
hemovigilancia da ANVISA de 2008, a
subnotificacdo foi apresentada como
um problema de abrangéncia nacional,
atingindo 85,1%. Alinhado a esta
preocupacao, a Agéncia Transfusional
do HGIS realizou estudo interno da
aplicacdo do Checklist Seguranca
Transfusional para avaliar a possibilidade
de subnotificagado na realidade do nosso
hospital.

O levantamento consistiu na
verificacdo de alteracoes de sinais vitais
durante a transfuséo, especificamente
nas afericdes de temperatura e pressao

arterial que ndo foram consideradas
como reacgdes adversas, mas que, se
avaliadas criteriosamente, poderiam
revelar indicio de aparecimento de uma
reacdo a transfusdo, principalmente
reacao febril e sobrecarga de volume, ou
até reacbOes mais graves, como
contaminacao bacteriana ou TRALI.

Os resultados da pesquisa
revelaram que de 708 Checklists
avaliados do 1° trimestre de 2010,
16,6% apresentaram algum tipo nao
conformidades relacionadas ao seu
preenchimento.

Quando avaliados parametros

especificos relacionados aos sinais vitais
citados, 19,7% dos Checklists faziam
referéncias a variacbes de PAe 17,5% a
variacbes de temperatura que
potenciamente poderiam representar
possiveis reacdoes. Neste raciocinio,
poderiam ter sido notificadas outras 35
notificacoes, além das cinco registradas,
0 que representaria um acréscimo de
77,5%, fator que alcanga uma taxa de
reacoes transfusionais de 3,9%, muito
acima da realidade brasileira atual
(0,3%). E POSSIVEL AUMENTAR AS
NOTIFICACOES DE REACOES
RELACIONADAS A TRANSFUSAO.



Avaliacao de Perigos e Riscos

Impacto da realizacao de oficinas

A ferramenta APR - Avaliacao
de Perigos e Riscos é utilizada no
HGIS desde 2008, para mapear 0s
riscos e identificar oportunidades de
prevencao no ambiente hospitalar.
Pela metodologia estabelecida, cada
4rea do hospital definia os principais
riscos associados as atividades
desenvolvidas e a categorizacao do
nivel de risco (produto da gravidade
multiplicado pela probabilidade) era
também estabelecida pelo setor a
partir da sua prépria percepcao do
risco, com definicao subjetiva da
probabilidade.

Em 2009, pela observacao de
uma possivel categorizacao superesti-
mada do nivel de risco, o Servico de
Vigilancia de Risco (SVR) organizou
oficinas para discussao da ferramenta

—

classificadoem 12 e 16 25 éreas

(risco superestimado?)

\ J

+112 riscos 124 riscos identificados
identificados . 4

+29 é&reas Zﬁozgiggzradores de l?l?vae:ec?es risco:

+41,9% com risco <4: 35%

com as diversas éareas do hospital
apresentando a metodologia proposta
com sistematizagao das informacoes e
categorizacao quantitativa da probabili-
dade de ocorréncia de cada evento
definido. Foi realizado brainstorming e
exercicios praticos com os participan-
tes num processo dinamico e didatico
que possibilitou os esclarecimentos
das duvidas no momento da oficina.
Foram realizadas sete oficinas
com participacao de 46 colaborado-
res. O resultado foi uma nova categori-
zacao dos perigos e riscos que foram
divididos em: assistencial (41,12%),
apoio (49,19%) e administrativo
(9,67%). Conforme apresentado no
esquema abaixo, vé-se que 0S riscos
classificados entre 12 e 16 reduziram
de 41,9% para 6%, apds as oficinas.

—

>4e<8:52%
>8e<12:7%
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“A realizacdo das oficinas de APR foi uma estratégia util para o mapeamento mais
real e objetivo dos riscos identificados no HGIS, com a participacdo das diversas
dreas envolvidas ”, Ressalta a Gerente de Risco, Dra. Najara Andrade.

os turnos foram treinados.

A Higienizagao das Méaos é a medida mais barata e mais efetiva para a
prevencao de infecgdes relacionadas a assisténcia a salde!

Hospital
Sentinela

Cuidado limpo é cuidado seguro!

No dia 05 de maio foi celebrado o Dia Mundial de Higienizacao das
Maos! Pelo segundo ano consecutivo, o Grupo de Higiene de Maos do HGIS
realizou mais uma mobilizacao para sensibilizacdo das equipes!

Em 2010 as atividades envolveram a apresentagcdo de uma breve
exposicdo sobre o tema e de um video ilustrativo enfatizando os “5 momentos
para higienizacao das méaos”, seguido de uma dindmica que reforgou a técnica
adequada. A participacao de todos foi excelente e 262 colaboradores de todos
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"“A rotina do dia a dia é pesada, mas
a gente tem que ter tempo para
notificar. Eu notifico sempre!”

Marta Regina Dias Rabello
Auxiliar de Enfermagem — CPN

“A notificaca@o deve fazer parte do
dia a dia dos nossos colaboradores
para que possamos melhorar
continuamente a qualidade da
nossa assisténcia! ~

Liliane Nunes da Silva
Enfermeira — Ortopedia

Grupo de Higiene das Maos
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