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Nesta edicao traremos um resumo da Campanha das Metas Internacionais de

Seguranca do Paciente do 1° semestre de 2016, com o tema Pequenas Atitudes,

Grandes Resultados. Também abordaremos artigos com as principais frentes:

Tecnovigilancia: “O cuidado com os dispositivos medicos implantaveis™;

Hemovigilancia: ““Panorama do uso racional de hemocomponentes’;

Farmacovigilancia: “Interacao medicamentosa’’; Saude Ocupacional:

“Campanha de Vacinacao”; Controle de Infeccao Hospitalar: “Os cinco momentos

de higienizacao das maos no lactario”. Boa leitura!
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Competéncias de Seguranca

A seguranca do paciente € um aspecto critico nos servicos de saude
de alta qualidade. De acordo com o professor doutor Hugh
Macleod, Presidente do Canadian Patient Safety Institute (CPSI), as
Competéncias de Seguranga sao:

1° - Contribuir para a cultura da seguranca do paciente.
2° - Trabalho em equipe a favor da seguranca do paciente.
3° - Comunicacao de forma eficaz para a seguranca do paciente.
4° - Gerenciamento dos riscos de seguranca.
5° - Otimizacgao dos fatores humanos e ambientais.

Fonte: Revista Melhores Praticas 2015

Dispositivos Medicos Implantaveis

TECNOVIGILANCIA

Muitos procedimentos cirargicos envolvem a
implantagdo de uma proétese, como de quadril, ou um
dispositivo médico, como uma lente ocular. Esses tipos
de procedimentos exigem que os cuidados cirdrgicos
de rotina sejam modificados levando em consideracao
fatores especiais como: selecao dos dispositivos com
base na ciéncia e pesquisa disponiveis, considerages
especificas sobre controle de infeccdo e rastreabilidade
dos dispositivos em caso de recall.

Foi pensando na seguranca do processo cirurgico
que o HGIS elaborou em 2014 uma politica e um
protocolo para orientar sobre o uso de dispositivos
meédicos implantaveis na instituigdo.

Assim, o HGIS somente utiliza dispositivos médicos
implantaveis que tenham registro valido no Ministério
da Saude e o processo de decisdo sobre a selecdo,
aquisicao, padronizagao, uso e monitoramento destes
dispositivos considera a necessidade dos pacientes e
servigos oferecidos. As informagdes relativas aos
dispositivos utilizados, sdo registradas no prontuario
do paciente, permitindo assim a rastreabilidade e o
acionamento do paciente em caso de intercorréncias

relacionadas ao dispositivo. Na instituicao estes
dispositivos implantaveis sao definidos, de acordo
comaRDC 185/2001.

Como estratégia para garantir a qualidade do
material é necessario que o profissional médico ou de
enfermagem, identifique qualquer desvio relacionado
aos dispositivos implantaveis e comunique ao Servico
de Vigilancia de Risco (SVR) para que seja iniciada a
investigacao de Tecnovigilancia. Nossa série histdrica
evidencia apenas um evento neste periodo.

Faca sua parte e notifique!
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CAMPANHA DA VACINAGAO

SAUDE OCUPACIONAL

A Influenza comumente conhecida como gripe,
€ uma doenca contagiosa com comprometimento
sistémico importante. Quando acomete
principalmente pessoas como diabéticos,
cardiopatas, idosos, imunossuprimidos e
gestantes, pode acarretar complicacoes graves.

Em geral é benigna e confundida com resfriados
comuns. Os sintomas classicos sao: tosse seca,
garganta inflamada, coriza, calafrios, cefaleia e
mialgia, sendo a febre a mais relevante. A
transmissdo ocorre por secrecoes respiratorias da
pessoa contaminada ao falar, tossir, espirrar ou
pelas maos.

A vacinacao é a intervencao mais eficaz na
redugao e prevengao do impacto da influenza. Os
trabalhadores da area de saude sao
considerados grupo prioritario para receber a
vacina, pois além da protecdo que ela confere ao
vacinado, diminui a possibilidade de transmissao
para os pacientes.

Cabe lembrar as medidas de prevencao como:
evitar aglomeragdes, ambientes fechados e
manter os ambientes ventilados, além da adogdo
de habitos de vida saudaveis, como alimentacao
balanceada, ingestdo de liquidos e higienizagdo
das maos.

A campanha de vacinagao no HGIS, realizada
em abril foi um sucesso! As medidas de
sensibilizacao, divulgacao e vacinagao in loco,
foram eficazes. A comunicagao ativa dos gestores
garantiu a cobertura de mais de 90% dos
colaboradores.

\
PERCENTUAL DE COLABORADORES

VACINADOS NO HGIS
Nutricao, Laboratorio, Farmacia e Agéncia Transfunsional
100%
Areas Administrativas
Manutencao
Total Enfermagem
94%
Equipe Multi
Higienizacao e Lavanderia
Radiologia
Terceiros/outros
81%
Categoria Médica
31%
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PANORAMA D0 USO RACIONAL DE HEMOCOMPONENTES

HEMOVIGILANCIA

Desde a inauguracao do HGIS em 1999, as melhorias dos recursos assistenciais, da capacidade resolutiva e da
incorporagao de novas tecnologias e especialidades cirdrgicas trouxeram aumento da complexidade de pacientes
atendidos, reproduzidos nos indicadores de performace hospitalar. Na linha do tempo, os marcos que
contribuiram para mudanca do perfil assistencial foram:

PRONTO SOCORRO -
AUMENTO PROGRESSIVO
DE CIRURGIAS DE
URGENCIA E EMERGENCIA

AMPLIACAO DE SALAS
CIRURGICAS -5 PARA7
SALAS, SENDO
6 OPERACIONAIS

UTIADULTO -
AMPLIACAO DE 07 PARA
20 LEITOS

REDUCAO DOS PARTOS
DE BAIXO RISCO E
AUMENTO DOS CASOS
CIRURGICOS

ABERTURA DO
HOSPITAL

IMPLANTAGAO DO
SERVICO DE
NEUROTRAUMA

A perspectiva na hemoterapia com este cenario era que houvesse o aumento do consumo de transfusoes.
Contudo, a partir da diretriz institucional de revisdo das indicacdes clinicas (evitando as transfusdes
desnecessarias e priorizando 0s casos graves), nota-se uma reducdo marcante de transfusdes neste periodo,
promovendo o uso racional de hemocomponentes, de forma segura, eficiente e eficaz.

Abaixo segue a tabela com a série histdrica de transfusodes, na qual observamos reducao de 50% do consumo
desde 2007, o que representou uma queda média de 540 para 270 bolsas/més.

Serie historica de transfusoes em unidade de hemocompontes
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A indicacdo clinica para a transfusdo é um avancgo na medicina transfusional que tem levado

a uma avaliacdo mais criteriosa por parte da equipe técnica, sem o qual uso racional de
hemocomponentes ndo se tornaria um principio fundamental de seguranca do paciente no
HGIS. Principais medidas promotoras do uso racional de hemocomponentes sao:

» Protocolos técnicos de indicacado de transfusao;

» Guia de Uso de Hemocompontes; A A

» Controle das transfusdes programadas;

» Atuacao do Comité Transfusional;

» Analise de requisicoes de transfusao com emissao de comunicado de restricao;

» Alta diregdo e equipe técnica envolvida e atuante.




05 MOMENTOS DA HIGIENIZAGAO DAS MAOS NO LACTARIO

CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR

A adesdo a pratica de higiene das maos (HM) no cuidado em salude é um desafio histdrico que envolve de
maneira significativa pesquisadores, profissionais, especialmente os controladores de infeccao hospitalar.
Embora a HM seja uma das medidas mais importantes para evitar a transmissao de infeccoes nos servicos de
saude, a adesao as recomendagles entre os profissionais da area da salde é baixa, conforme estudos
cientificos recentes.

Em servicos de apoio, no entanto, o estimulo a adesdo HM é menos reforcado, desta forma este fator
motivou a avaliacdo em uma unidade de apoio como o lactario.

Os dados foram levantados aplicando um instrumento de observagao que consistia em: setor, categoria
profissional e as indicacOes de higienizagdo das maos. Para realizar a avaliagdo das indicacdes foi necessaria
uma revisao de documentos institucionais, tais como Procedimentos Operacionais Padrao (POP), a fim de
desenvolver os momentos primordiais para pratica de HM na unidade avaliada.

A avaliagao observacional ocorreu de outubro a novembro de 2015, foram avaliadas 88 oportunidades de
higienizagao das maos, com 74 aproveitamentos e a adesao global da unidade aos momentos propostos foi
de 84%. De acordo com os POP's, elencamos quatro momentos para avaliagao observacional, segue abaixo:

antes da entrada na unidade 77%

No momento dois: apés preparo da bancada 82% —

escovagao antes do envase

No momento quatro: apds o envase 63,5% —

Por se tratar de uma unidade de apoio, consideramos a adesdo significativa, entretanto quando
estratificada por momentos verificamos fragilidade no momento 4. Os dados foram discutidos com a gestao
local e a proposta é realizar uma nova avaliacdo em breve para verificar as melhorias. Além dessa avaliacao
em unidade de apoio, o grupo de higienizacdo das maos realiza anualmente avaliagao das unidades
assistenciais e semestralmente nas UTI's, sendo que o resultado em 2015 foi conforme tabela abaixo:

Adesao dos Profissionais Global

81%
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INTERAGAO MEDICAMENTOSA ~ CERENGAMENTO

FARMACOVIGILANCIA

Interagc?es medicamentosa-s sao tipos esp.eciais .de respost?s | G| CNIZE AS V] AOS|
farmacologicas, em que os efeitos de um ou mais medicamentos sao
alterados pela administracdo simulténea ou anterior de outros, ou momentOS
através da administragdo concorrente com alimentos. As respostas para higiene
decorrentes da interacao podem acarretar na potencializacao do efeito d a S m 5 0 S
terapéutico, redugdo da eficacia, aparecimento de reacOes adversas

com distintos graus de gravidade ou ainda, ndo causar nenhuma
modificagao no efeito desejado do medicamento.

N . - , \\\ ) AnTES
¢ao entre medicamentos pode ser util, esta e DE CONTATO
intencionalmente provocada pelo prescritor devido as agdes benéficas \ﬂ COM O PACIENTE
trazidas ao tratamento do paciente. Os principais efeitos provocados
pela interacdo medicamentosa benéfica sdo a otimizagdo do efeito \\\ ) ANTES
terapéutico do medicamento ou a anulagao de suas reacoes adversas. DA REALIZACAO DE
PROCEDIMENTO

Na maioria das vezes, as interacbes medicamentosas s&o ASSEPTICO
prejudiciais ao paciente, causam respostas desfavoraveis nao \\ ’APC')S
previstas no regime terapéutico (adversa) ou apresentam pequeno \

significado clinico. Esse tipo de interacao geralmente é provocado por

RISCO DE EXPOSICAO
A FLUIDOS CORPORAIS
um erro de prescricdao ou por automedicagdo. O impacto da interacao é
variado na saude do paciente, podendo ser leve, moderado e grave

exigindo até mesmo hospitalizacgo. \\‘ ) Aros
Visando a seguranga na administracao de medicamentos e a

CONTATO
COM O PACIENTE
reducao do risco de interacdo farmacoldgica, a farmacia clinica do

HGIS implementa algumas condutas ao selecionar e monitorar \\‘ ) Aros

esquemas terapéuticos, entre elas: (,:ONTATO (,:OM AS
AREAS PROXIMAS

AO PACIENTE

Conhecer e compartilhar os
mecanismos de acao Monitorar opgdes terapéuticas;

farmacoldgica;

Individualizar a terapia, indispensavel
S YD \
ao se considerar a grande variedade de EXPEDIENTE
dose dos farmacos que

interagem entre i resposta de pacientes a um mesmo ¥ N H oS p | ta I

esquema terapéutico; S en ‘t i ne I a

Este Boletim é uma publicagdao
que deve conhecer sobre sua doenga, semestral do Hospital Geral de
os beneficios e riscos da terapia. Itapecericada Serra.

Monitorar e sugerir ajustes de

Evitar esquemas terapéuticos -
q P Acompanhar e educar o paciente,

complexos, sempre
que possivel;

Comissao de Gerenciamento de Risco -

Como fonte de consulta temos disponivel o nosso Guia Farmacéutico Presidente: Lisiane Valdez Gaspary ;
inf ~ o - Membros: Adriana Pires dos Santos, Akiko

(MTG.0003) e uma base de informagoes medicas baseadas em evidéncia Tsukamoto, Denilson de Oliveira Reis, Evelin
(UpToDate), ambos disponiveis na Intranet do HGIS. Amaral Ramos, Fernanda Dei Svaldi

Pamplona, Liliane Nunes Aires, Marina

E importante que mediante a suspeita de quaisquer efeitos relacionados ao Gatani Gluliano Mizohata, Mayumi Maria
Impor qu ' uspei QLIRS i [HElElE Quintella Baptista, Yoshifumi Tsudaka.

regime terapéutico medicamentoso, este deve ser sinalizado imediatamente ao Jornalista Resp.: Anne Candal Mtb 01053.
enfermeiro ou médico que devera avisar ao farmacéutico e notificar ao SVR. Diagramagdo: Larissa Tuane e Joelson Silva.



